Cartagena de Indias D.T y C. 08 de Julio de 2010

PARA COMUNIDAD MAYORISTA
DE OFICINA SISTEMA INTEGRADO DE CALIDAD

ASUNTO SEGUNDA ETAPA DE AUDITORIAS DE CERTIFICACION ICONTEC

Cordial saludo

Es grato para nosotros informarles que después de culminada la primera etapa de la auditoria
de certificacién realizada el dia miércoles 12 de mayo de 2010 , por el Sefior Rafael Polo,
auditor de ICONTEC, quien en informe preliminar avalé a la Institucién Tecnoldgica Colegio
Mayor de Bolivar para continuar con la segunda etapa de la certificacion.

Por lo anterior, destacamos el esfuerzo de cada uno de los lideres y su equipo de trabajo por
alcanzar este suefio mayorista.

Es por ello que los invitamos a mantener este nivel de compromiso y responsabilidad,
preparandonos para la visita de la segunda etapa a celebrarse los dias jueves 5 y viernes 6 de
agosto de 2010, liderada por los auditores de ICONTEC sefores Rafael Polo, y Julia Pardo.

Asi las cosas, informamos que una vez se conozca la agenda, serd enviada de manera
oportuna a cada lider de proceso, para que sea socializada con su grupo de trabajo, en tanto
trabajen por mantener al dia las evidencias y aplicar los procedimientos tal como se disefiaron
y atender las invitaciones a capacitaciones y socializaciones que se les hagan.

De todos depende cumplir con el suefio de ser una de las primeras instituciones que en
Cartagena obtiene la certificacion de calidad desde la NTCGP1000, en todos sus procesos y en
pertenecer al seleccionado grupo de Instituciones Técnicas y Tecnoldgicas certificadas con esta
norma.

RECUERDA QUE LA CALIDAD ES COMPROMISO DE TODOS

Atentamente

Sistema Integrado Gestién de Calidad



